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MANUAL DE INSTRUCCION

IMPRESORA TERMICA

Lea atentamente este manual de instrucciones: contiene informacion
importante sobre la seguridad, el uso y el mantenimiento del aparato. [Y0])) S FTX TDRO58BT
Conserve el manual para futuras consultas.

4. Instalacion del rollo de papel

La impresora utiliza papel térmico de 58 mm y adopta un sistema de
carga facil de papel, por lo que su instalacién es muy sencilla.
Diametro maximo del rollo de papel: 43 mm

(1) Abra la tapa superior de la impresora.
(2) Coloque el papel térmico en el compartimento siguiendo la

orientacion correcta.

(3) Saque un poco de papel hacia afuera de la impresora y luego cierre
la tapa superior.
(4) Utilice la cuchilla dentada para cortar el exceso de papel.

Instrucciones de funcionamiento de botones

POWER (Luz azul) ERROR (Luz roja) Estado de la impresora
OFF OFF Impresora cerrada

ON (Siempre) OFF Impresora abierta con papel
ON (Siempre) Parpadea Impresora abierta sin papel

Alimentacion del papel
de la impresora

En condiciones normales de funcionamiento, la
alimentacion de papel comienza cuando se presiona

Con la impresora apagada, mantenga presionado el
botén de avance y presione el boton de encendido al
mismo tiempo. Espere 2 segundos y luego suelte el
botdn de avance .La impresora imprimira la
configuracion actual (auto test).

Prueba automatica

Con la impresora apagada, mantenga presionado el Cambio de idioma
(boton de avance) y presione el boton de encendido
al mismo tiempo. Mantenga presionado hasta que el
indicador ERROR (luz roja) se encienda y luego se
apague. Luego suelte el (boton de avance) y la
impresora imprimira el estado del idioma configurado.
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Aviso:
jGracias por usar nuestra Impresora Portatil!

Para garantizar la seguridad durante el almacenamiento y transporte,
colocamos una cinta aislante sobre el metal de la bateria de Li-lon.Por
favor retire la cinta aislante antes de encender el equipo por primera vez.

Cinta aislante

Sugerencia: Selle la bateria y preste atencion a la clasificacion de
residuos cuando la deseche para evitar la contaminacién ambiental.

1

5. Instalacion del rollo de papel

Parte 1

Busque la aplicacion en el archivo del driver y siga la ruta:Android SDK
— BLUETOOTHDEMO — bin — BT-POSPrinter. APKInstale este archivo
en su dispositivo Android.

También puede escanear el codigo QR para descargar la aplicacion
Android.

Contraseiia de instalacion: 1234
Aplicacion: Android BT APP

Parte 2: Instrucciones de operacion

1. Abra la aplicaciéon Android.

Si instal6 la demo Bluetooth, seleccione:POSPrinter-BTSi instal6 la demo
USB, seleccione:POSPrinter-USBSi instalé la demo de red o WiFi,
seleccione:POSPrinter-WIFI

POSPrinter-USB POSPrinter-BT

POSPrinter-WIFI

1. Especificaciones

Método de impresion: Térmica directa

Velocidad: <90 mm/seg

Vida util del cabezal (TPH): 100 km

Resolucion: 203 DPI (8 puntos/mm)

Ancho de impresion: 48 mm (384 puntos)

Ancho del papel: 58 + 0,1 mm

Diametro del rollo: <43 mm / <50 mm

Tipo de papel: Papel térmico

Energia: bateria de litio recargable

Bateria: 7.4 VDC, 2000 mAh

Modo de carga: USB 5V / 2A

Parametros de impresion: permite descargar logotipos y soporta impresion de
codigos de barras.

Codigos de barras soportados:

UPC-A/UPC-E / JAN13 (EAN13) / JAN8 (EAN8) / CODE39 / ITF / CODABAR
/ CODE93 / CODE128

Cadigo bidimensional: QR CODE

Tamafio de caracteres: 384 puntos por linea

FontA: 12x24 puntos, 1.5 (W) x 3.0 (H) mm

FontB: 9x17 puntos, 1.1 (W) x 2.1 (H) mm

FontC: 9x24 puntos, 1.1 (W) x 3.0 (H) mm

Chino simplificado/tradicional:

24x%24 puntos, 3.0 (W) x 3.0 (H) mm

Soporte de caracteres chinos:

Chino simplificado 24x24 puntos. Soporta biblioteca de fuentes GB18030 y
chino tradicional de Taiwan y Hong Kong.

ANK: caracteres ANK

Idioma: soporte para multiples idiomas

(Tradicional, coreano, japonés, etc., debe especificarse antes de la compra)
Codificaciones:

OEM437 / Katakana / OEM850 / OEM860 / OEM863 / OEM865 / Europa
Occidental / Griego / Hebreo / Europa del Este / Iran / WPC1252 / OEM866 /
OEMS852 / OEM858 / Iranll / Leton / Arabe / PT1511251 / OEM747 / WPC1257
/ Vietnamita / OEM864 / Hebreo / WPC1255 / Tailandés
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2. Después de abrir la DEMO, necesita conectar la impresora.Cuando el
puerto que conectd es Bluetooth, haga clic en:“Buscar y conectar impresora
Bluetooth”

BHO® £ 7= O 74% M0 15:05
BlueTooth Demo Is not connected

rch for and connect a Bluetooth prin

Emulacién: comando ESC/POS

Interfaz: USB, Bluetooth 2.0 & 4.0 (opcional) / acuerdo SPP

o modo de comunicacion infrarrojo (opcional)

Compatible con sistema Android 0 iOS 4.0

Driver: Win2003 / Win2000 / Win7 / WinXP / Vista / Win8 / Win10 / Linux
Temperatura de trabajo: -10~50°C Humedad: 10~90%

2. Apariencia

Compartimento del papel

Cuchilla dentada

Indicador de estado

Puerto de carga USB
Tamanio: 112 x 83 x 54 mm

Peso: 260 g (sin bateria)

Bot6n de avance

Botén de encendido

Indicador de carga _|

Cargando: luz roja
Completo: luz azul

— Indicador de energia
La luz roja parpadea: bateria baja

©

Si necesita buscar nuevas impresoras nuevamente
Haga clic en “Escanear dispositivo” y seleccione las impresoras que desea
agregar

Scanning Device...
Match equipment

eful equipment

Ingrese el codigo de emparejamiento.El valor predeterminado es 1234 o 0000,
luego haga clic en “OK”.

Tamafio: 112 x 83 x 53 mm
Peso: 260 g (sin bateria)

Cuchilla dentada

Indicador de carga

Cargando: luz roja
Completo: luz azul

Indicador de estado

Puerto de carga USB

Compartimento
del papel

Bot6n de avance

Boton de encendido

Indicador de energia

La luz roja parpadea: bateria baja

0T m T4% M0 1506

Bluetooth pairing request

To pair with
BlueTooth Printer
Type the device's required PIN.

1234

PIN contains letters or symbals

Tamafio: 118 x 83 x 59 mm
Peso: 258 g (sin bateria)
Diametro del rollo: ¢ <50 mm

Cuchilla dentada
Compartimento
del papel

Indicador de estado

Puerto de carga USB

You may also need 1o enter this PIN on the
other device.

Cancel

La conexion se realizd correctamente, como se muestra:.

BO® B2 0 74% W) 15:06
BlueTooth Demo. connected BlueTooth Printer

Please enter a print!

® )58mm(_* )8Dmm|  HEX
® | simplified BIGS
Send Data Print Test
Graphical Print Print Picture
Please select instruction Print Form

Small Ticket Printing Print 10/20 Codebar

Generate QR Code Print Turn on the camera

Close

®

Indicador de carga

Cargando: luz roja
Completo: luz azul

Botén de avance

Botén de encendido

Indicador de energia
La luz roja parpadea: bateria baja

3. Interfaz de comunicacion

e 1. Bluetooth 2.0 / 4.0: protocolo estandar de comunicacion Bluetooth
20/4.0
e 2. USB: protocolo estandar de comunicacion USB
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6. Manual de operacion para APP iOS

1. Descargue la aplicacion POS-PrinterV1.0 desde App Store, como se
muestra.

eeeco IERE) T 15:12 @ © 49% W »
Q. pos-printerv1.0 1 4en O
. POS-PrinterV1.0 o
\§:~/ 7 gonghai wang \L

BT w3a © oo
)
Rl S8mm a1
UPC-A
UPC-E
JAN13

(Image 1)

2. Active el Bluetooth en el dispositivo iOS y luego abra la aplicacion POS-
Printer.




3. En la aplicacion “POS-Printer”, seleccione el ancho del papel como se
muestra a continuacion:

s e o -

58mm

BOmm

Prat Tast Sand HEX

reap— Font Size

odebar Prink QeCode

Open Cashe Cut papes
SaH Tost Bos

Brint Test Page print Imsge

(Image 3)

4. Seleccione el modo de comunicacion de la impresora, “Bluetooth” o “WiFi":

maw LATiM 3w

[ Bluetooth WIFI |

Pkt Text Sand HE
Dret mage mode Font Size

Print Codebar Print QrCade

Open Casher

Self

Print Teat Page

®

8. Finalizacion de la instalacion del controlador, como se muestra a
continuacion..

e POS-58 Properties

Geners | Shang | Pats | Advanced | Color Management | Secuey [ Dewes Setngs |
- POS-58
Location:
Cermnmant:
Modet PO5-58 11300
Features
Color: No Paper availsble:
Double-sided: No: IPnnter Paper(s8 1 3276mm) -
Staple: Mo
Speact Unknown
Marimusm seschtson: 203 dpi -
| Preferences... Prirt Test Page
Ce=) =

5. Si se conecta mediante Bluetooth, primero haga clic en “Select Printer”.Se
buscara “Bluetooth Printer” (el nombre predeterminado de la impresora es
Bluetooth Printer).Haga clic en ella para conectarse.

as ¥ ey v -

Select Printer

Print Toxt Sand HEX

Piint image made Font Size
Print Codebar Print QrCode
Open Casher Cut paper
Salf Tust feen
Print Tost Page Print Image
v wazam ETT—
£ Back Select Printer

IBIueT_ooth Printer

winerzz

AIDZE4E5-FA4E-DE01-3458-AETEFZCE

8. Limpieza del cabezal de impresion

Limpieza de la impresora

1. Cuando la impresora presenta las siguientes condiciones, debe limpiar
el cabezal de impresion:

2. La impresora no imprime con claridad aunque el suministro de papel
sea correcto.

3. La impresion no se realiza correctamente.

4. Se producen ruidos al alimentar el papel o imprimir.

Pasos para limpiar el cabezal de impresion

1. Apague la impresora y abra la tapa del compartimento de papel.
Retire el rollo.

2. Si la impresora acaba de terminar de imprimir, espere a que el cabezal
de impresion se enfrie.

3 Con un hisopo de algodén humedecido en alcohol, limpie suavemente
el cabezal térmico y elimine polvo o manchas.

4. Espere a que el alcohol se evapore completamente, vuelva a colocar
el papel térmico y cierre la tapa.

Luego imprima una pagina de prueba.

7. Instalacion del controlador (para puerto USB)

1. Haga clic en el enlace http://www.cnfujun.com/d/41 para descargar el
controlador de la impresora.Busque el controlador en el menu (software del
controlador de impresoras serie 58 y 80) y luego haga clic para iniciar la
instalacion.

% User Account Control [===]
@ Do you want 10 allow the following program from an
ank 1o make changes 1o thi ?

P

Program name: PO Printer Driver Setp V1130 exe
Publisher: Unknowns
File crigin: Hard drive on thes computes

) Show detais |

Changs when the

actifications agpes

Select Setup Language m

Od] Select the language to use during the
instalation:

\ [Engish M
o] (oo ]

2. Después de seleccionar el idioma, haga clic en “OK”, como se muestra a
continuacion, y luego haga clic en “Continue” para continuar con el siguiente
paso.

B et - 5 S P s SR

Welcome to the POS Series
Printer Driver Setup Wizard

This il sl PO Series Print Dxrees varsin 11.5.0.0
[lep——r=y

18 racermrceted at s e o iber dppieatiors befors
orrurg.

ik Nt contrase, o Carcel 3wt Sen.

Notas

- Antes de realizar mantenimiento asegurese de que la impresora esté
apagada.

- Mantenga las manos o objetos metalicos alejados del cabezal de
impresion para evitar dafios.

- No utilice gasolina, acetona u otros solventes organicos para limpiar el
cabezal.

3. Por favor lea el siguiente Acuerdo de Licencia, acéptelo y continde con
la instalacién, como se muestra a continuacion:

18 Setup - POS Series Printer Driver ==

Printer

Please read the following License Agresment, You must accept the terms of this
agreement before contiring with the instalation,

SOFTWARE LICENSE AGREEMENT -

IMPORTANT - PLEASE READ CAREFULLY! The POS Printer Series Printer Driver
software you are sbout to download wil be licensed to you, the licensee, on the
condition that vou agree with the terms and conditions set forthin this legal
agresment. PLEASE READ THIS AGREEMENT CAREFULLY, YOU WILL 5E BOUND

[BY THE TERMS OF THIS AGREEMENT IF YOU INSTALL, DOWNLOAD, COPY, OR
IOTHERWISE USE THE SOFTWARE. If you do not agree to the terms contained in

this agreement, please do not instal or download the software, Please record

the date of download in order to activate the imited ninety (50) day warranty

(see beiow).

1 1do not accept the agreement

<Bect ([ etz ) conal ]

4. Haga clic en “Siguiente” después de la operacion mostrada en la siguiente
figura.(El cliente también puede modificar la ruta de instalacion del controlador
o elegir la ruta de instalacion predeterminada).

18 Setup - POS Series Printer Driver = =]

Frinter

| Sehp el nstal POS Series Printes Driver ko the following foider.

To continue, didk Next. 1F you would ke to select 3 dfferent folder, dck Browse.

P05 Printer Dever V11.3.0.0 Browse.

Atleast 13.3 M of free disk space is requined.

9. Solucion general de problemas

1. La prueba de autoimpresion funciona correctamente, pero la impresora no
funciona después de instalar el controlador.

Solucion: Revise la instalacion de acuerdo con el asistente de instalacion
anterior y verifique si se seleccioné el puerto correcto, o consulte al centro de
servicio si es necesario.

2. Falla en la alimentacion del papel.
Solucién: Use un cepillo suave para limpiar el sensor de papel e intente
nuevamente, o envie la impresora al servicio técnico para reparacion.

3. Falla del indicador luminoso.

Solucioén: Verifique el cable de conexion / adaptador / cable de alimentacion /
interruptor encendido o apagado.

O contacte al servicio técnico para reparacion.

4. Impresion de caracteres incorrectos excepto nimeros arabigos.
Solucion: La configuracion de idioma es incorrecta. Utilice la herramienta
“IPrinter” (disponible en el CD incluido) para cambiar el idioma que desea
imprimir.

5. La luz indicadora roja parpadea durante la impresion.
Solucion: Normalmente se debe a temperatura alta del cabezal de impresion.
Si la impresion se detiene, contacte al servicio técnico.

6. La velocidad de impresién es muy lenta para impresora serial.
Solucién: Cambie la configuracion en:

5. Luego haga clic en “Siguiente” después de la operacion mostrada a
continuacion y seleccione “Install”.
Si el antivirus de su computadora parece bloquear la instalacion del software,

permita que Windows autorice. ¢sta operacion. = =
| Printer ‘
muml e or dhck Back if you o

lncation:
CPOS Printer Driver V11.3.0.0

[Cemoa )t ] [Comes ]

6. Después de completar la instalacion aparecera la siguiente
interfaz.Seleccione el sistema operativo de su computadora y luego seleccione
el modelo de impresora(POS58 series printer).Si utiliza comunicacion
mediante interfaz USB, haga clic en “USB Port Check” para reconocer
automaticamente el puerto USB del equipo, luego haga clic en Next para
continuar, como se muestra a continuacion.

58 Diver setu o coniy

Select Cpersng Sysem
 Windows 2000 © Wndows 3P Windows 2003

© Wintows Veta ® Widses 7 Windows &

" Window 10

Select Frider  [F05-58 Seses Prrtms | |
Priter Port Settngs. |
Pors 5

7 Sl s el et ¥ Cousta Shotcus

il s e =
®

7. Agua u otro liquido ingreso6 a la impresora.
Solucion: Corte la energia.

Puede secar la placa principal o el cabezal de impresion con un secador de
cabello, cuidando la temperatura (aprox. 50 °C es adecuado).

8. La impresora no funciona.

Solucién: La bateria puede estar sin carga.

Utilice el adaptador de corriente para cargarla.
Luego intente iniciar la impresora nuevamente.

Si el problema continua, enviela al servicio técnico.

9. No se puede buscar la impresora Bluetooth.

Solucion: Verifique que la funcion Bluetooth del equipo esté activada y que la
comunicacion sea normal.

Luego vuelva a conectar el médulo Bluetooth de la impresora e intente buscar
nuevamente.

Si el problema continta, envie el equipo al servicio técnico.

7. Haga clic en Begin Setup.Cuando aparezca la siguiente ventana, seleccione
“Install” o “Install this driver software anyway” para instalar este controlador.

58 Driver setup and canfig = E

4 Don'tinstall this driver software
You should check your manufacturer's website for updated driver software
for your device.

& Install this driver software anyway
Dy install driver software obtained from your manufacturer's website or

disc, Unsigned software from other sources may harm your computer or stegl
infonmation.

| See details

DESCUBRI EL UNIVERSO FTX

Si la impresora imprime una pagina normal, significa que la instalacion se
realizd correctamente.Nota: Si la impresora muestra “Print Error”, vuelva a la
opcion “Port” y desde “USB001” intente seleccionarla nuevamente.

Driver — Properties — Device Settings — Print Mode — Print as soft font

www.ftx.com.py - @
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